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Ttumacz dla osdb niestyszacych

Realizujac zapisy Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami oraz
Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania sie, PROMAX Sp. z 0.0.
informuje, ze na potrzeby oséb niestyszacych lub stabo styszacych udostepnia mozliwos¢ skorzystania z posrednictwa
ttumacza jezyka migowego w siedzibie Urzedu.

Skorzystanie z ustugi ttumacza jezyka migowego jest bezptatne i wymaga powiadomienia o tym fakcie Urzedu 3 dni
robocze przed planowang wizytg w Urzedzie, z wyjgtkiem sytuacji nagtych.

W celu powiadomienia Urzedu o checi skorzystania z ustugi ttumacza nalezy ztozy¢ wniosek zawierajacy informacje o
wybranej metodzie komunikowania sie: PJM (polski jezyk migowy), SJM (system jezykowo-migowy) i SKOGN (sposéb
komunikowania sie 0séb gtuchoniemych). Wniosek mozna wystac:

1. korzystajac z poczty elektronicznej na adres: biuro@promaxlazy.pl

2. faksem, na nr +48 32 67 24 979
3. listownie na adres:

PROMAX Sp. z o.0.
42-450 tazy

ul.. Pocztowa 14
woj. Slaskie

Jednoczesnie przypominamy, ze z Urzedem mozna komunikowa¢ sie nastepujgcymi metodami:

1. Zatatwic sprawe przy pomocy osoby przybranej,

2. pocztg elektroniczng, adres: biuro@promaxlazy.pl

2. faksem, tel.: +48 32 67 24 979

3. skontaktowac sie telefonicznie przy pomocy osoby trzeciej, tel.: +48 32 67 34 260

Film o dostepie tltumacza jezyka migowego w budynku Urzedu zostanie wkrétce dodany na strone WWW.
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